w

@ ZX KARTA INFORMACYJNA

‘ Urzad Miejski Kowalewo Pomorskie, ul. Plac Wolnos¢ 1,
87-410 Kowalewo Pomorskie; tel. (56) 684 10 24, fax (56) 684 10 71,

e-mail: um.kowalewo@wp.pl

Nazwa ushugi

Gy SWIADCZENIE USLUG TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO
DLA OSOB UPRAWNIONYCH

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania si¢
(Dz.U. z 2011 roku Nr 209, poz. 1243).

IL.LWYMAGANE DOKUMENTY:

-zgloszenie w formie mozliwej przez osobg uprawniona chgci skorzystania ze $wiadczenia ze wskazanej wybranej
metody komunikowania si¢ na co najmniej 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z wylaczeniem sytuacji nagtych.

II. OPLATY:

-ustuga jest bezptatna dla osoby uprawnionej, bgdacej osoba niepetnosprawna w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnieniu 0sob niepetnosprawnych (Dz.U z 2011 roku
Nr 127, poz. 721 z pozn. zm.).

III. TERMIN ODPOWIEDZI:

-w uzgodnionym terminie.

IV. KOMORKA ODPOWIEDZIALNA ZA REALIZACJE:
Referat Organizacyjny — pokdj nr 2, tel. (56) 684-10-24 wew. 32, 50
Godziny urzedowania:

poniedziatek — piatek 7.00-15.00.

V. SPOSOB POSTEPOWANIA:
Osoba zainteresowana zalatwieniem sprawy urzedowej, ktora chce skorzysta¢ z osobistej pomocy tlumacza
migowego, moze wybra¢ jedna z ponizej wymienionych form kontaktu z Urzgdem Miejskim w Kowalewie
Pomorskim:
1. e-mail pod adres: um.kowalewopomorskie@wp.pl
2. faksem pod numer: (56) 684 10 71.
3. telefonicznie pod numer: (56) 684 10 24 - za posrednictwem innej osoby (tj. osoby, ktora ukonczyta 16 lat
i zostala wybrana przez osobg¢ zainteresowana w celu ulatwienia porozumienia i udzielenia pomocy), ktora
dokona zgloszenia w celu rezerwacji terminu wizyty;
4. poczta na adres: Urzad Miejski w Kowalewie Pomorskim, ul. Plac Wolnosci 1, 87-410 Kowalewo Pomorskie
5. osobiscie, lub przez osobe wymieniona w pkt 3, skladajac pisemny wniosek w siedzibie Urzedu
(ul. Plac Wolnosci 1, biuro nr 2, parter).

formularz zgloszenia w zataczeniu.

VI. TRYB ODWOLAWCZY:
Nie przystuguje.

VII. UWAGI:

Zgloszenia przestane faksem lub poczta elektroniczna w dni wolne lub poza godzinami pracy Urzedu Miejskiego
w Kowalewie Pomorskim beda rejestrowane, w pierwszy dzien roboczy nastgpujacy po dacie odbioru e-maila lub
faksu.

Termin spotkania zalezy od aktualnej dostgpnosci tltumacza migowego. O miejscu i terminie osobistego spotkania
z thumaczem Urzad Miejski w Kowalewie Pomorskim poinformuje niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, na adres
e-mail lub numer telefonu podany przez osobg zainteresowana w zgloszeniu.
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